Caso de Exito:



Sobre el cliente

Empresa del rubro Financiero y de Seguros, con mas de 8.000 usuarios de

GPS activos.

Empresa especializada en soluciones logisticas, rastreo satelital de vehiculos y

control de flotas en Chile. Ofrecen servicios de segui
alertas automatizadas, control de temperatura, gestio

miento en tiempo real,
N de mantenimiento de

vehiculos y acceso al computador del vehicu

lo (CANDbus).




Tiempo de Servicio:

ITECO ha prestado sus servicios a este cliente
durante los ultimos seis (6) anos.




EL DESAFIO

La compania necesitaba garantizar un servicio de GPS confiable para miles de
usuarios, con requerimientos extremadamente altos de:

Disponibilidad 7x24. Velocidad en el procesamiento de datos.
Integridad en la comunicacion de Publicacion en tiempo real de registros
dispositivos que reportan informacion y alertas en una aplicacion de
cada minuto. seguimiento.

El servicio debia manejar miles de mensajes por minuto, registrar datos de
rutas y sensores, y presentarlos instantaneamente a los usuarios finales.




LA SOLUCION

Nuestra plataforma cloud permitio al cliente operar su sistema GPS con total estabilidad y
alto rendimiento, ofreciendo:

Disponibilidad 7x24 garantizada Procesamiento rapido y confiable de
datos
El sistema se mantiene siempre operativo, incluso en periodos Cada dispositivo GPS envia informacion minuto a minuto, la
de alta carga. cual es registrada y publicada en tiempo real sin retrasos.

Estabilidad para mas de 8.000 abonados Base solida para nuevas tecnologias

La plataforma soporta el trafico continuo de miles de usuarios, ~Laconfiabilidad entregada por ITECO permiti6 al cliente
asegurando rendimiento consistente. incorporar nuevos servicios y funcionalidades sin comprometer

la operacion.




Servicio GPS
estable, seguro y
rapido para mas de
8.000 usuarios.

LOS RESULTADOS

Con ITECQO, el sistema GPS del cliente se transformd en un servicio robusto, conflable y de alto

Mayor confianza por
parte de los clientes
finales.

Aumento sostenido
en la demanda del
servicio.

desempeno.

Plataforma
preparada para
escalar e integrar
nuevas tecnologias.




La estabilidad y disponibilidad que obtenemos con la
plataforma de ITECO ha sido fundamental para nuestro
servicio de GPS.
Nuestros mas de ocho mil usuarios reciben informacion
en tiempo real, sin interrupciones, lo que ha fortalecido
la confilanza en nuestra solucion y nos ha permitido
crecer e incorporar nuevas tecnologias. Es una
plataforma que realmente sostiene nuestra operacion. /

Gerencia General, GloballGps




SOLUCIONES FINANCIERAS




